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Psychické procesy Il — Vyssi poznavaci procesy

Vyukovy materidl je vytvofen pro Zaky 1. a 2. ro¢niku oboru Sluzby cestovniho ruchu
a Gastronomie pro predmét Komunikace ve sluzbach, lze jej také vyuZit v Zakladech
spolecenskych véd v 1. ro¢niku pro jiz uvedené obory a ve Spole¢enskovédnim semindfi
oboru Management v gastronomii. Soubor obsahuje vykladovy materidl k tématu
Psychické procesy Il — Vyssi poznavaci procesy, ktery je zpfistupnén zakim formou
e learningu. Zak ziska prehled o pojmech predstavy, fantazie, mysleni, fe¢ atp. Seznami
se s obsahem pojmu myslenkové operace a vlastnostmi mysleni.

Zak se pod svym uZivatelskym jménem a heslem pfihlasi do vyukového prostiedi
http:/moodle.ssss.cz. Pod nazvem pfislusného predmétu a tematického okruhu vyhleda
nabidku kurzd.

Zadany kurz obsahuje vykladovy materidl, jez ma zak prostudovat. Obsah a jednoduché
zpracovani naroéného tématu odpovidda mozZnostem a predpokladdm Zakd. Kurz
obsahuje také kratky kontrolni test, ktery provéfi, zda zak vyukovy material prostudoval.
Kurz (vyukovy materidl a kontrolni test) nenahrazuje v plné mife prezencéni vyuku
a zjistovani védomosti a znalosti. Spusténi testu Fidi vyucujici. Ten nastavi pravidla, za
kterych je moZné test absolvovat (prosttedi, ¢as, cetnost opakovani, hodnoceni).
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Psychické procesy Il — VyS§i poznavaci procesy
Predstavy

Jsou to nazorné obrazy predmétu a jevu, které v daném okamziku nevnimame, vznikaji bez
pfimého plsobeni reality.

Piedstavy délime na:
e pameétoveé (rekonstrukce minulych zkuSenosti),
e fantazijni (nové obrazy toho, co jsme nevnimali bezprostiedné),
e anticipacni (denni snéni, sméfuji do budoucnosti, jsou spojeny s piedpokladanou
¢innosti).

e Fantazie

Je tvur¢i psychicky d¢j, kdy skldddame poznatky a informace, které jsme ziskali a které jsme si
vybavili do novych obrazii (predstava = znovunabyty vjem, vjem = kopie).
RozliSujeme fantazii:
a) bezdécnou (sny ve spanku, snéni v bdélém stavu),
b) dmyslnou (s cilem néco vytvofit),
o rekonstrukcni (doplitujeme skute¢nost nékdy i nevhodnymi prvky),
o tvurci (vytvafime obrazy, které dosud neexistovaly).

e Denni snéni

Probiha v bd€lém stavu. RozliSujeme:

a) mobilizacni piisobeni denniho snéni (prozivani nesplnitelnych piani, unik
z konfliktnich situaci, relaxace a dusevni hygiena);

b) zdporné piisobeni denniho snéni (zveliCovanim nepiijemnych situaci se snizuje
naslednd aktivita a odvaha feSit konflikt, prazdné a od Zivota odtrZzené ,,blouznéni
snilka®).

e Sny ve spanku

Druh fantazijnich predstav, které nemaji ptimy pivod v redlné skutecnosti, jsou projevem
neumyslné fantazie.

Jak vznikaji? Okrsky mozkové kiiry se z rliznych pficin (Gnava, silné denni zazitky) zcela
neutlumi a zéazitky, které zanechaly stopy v mozkovych buiikach, se promitaji do védomi
(mysSleni zastava utlumené).

Sny nemiizeme posuzovat z hlediska logiky a moralky. Sen se objevuje v obou spankovych fazich
REM i NREM, které se cyklicky opakuji. REM faze (spanek s rychlymi pohyby oci)
znovuobnovuje psychické procesy (mysleni, uvazovani, rozhodovéni, pfedstavovani), které
jsou unaveny bdélym stavem. Konsoliduje a zpeviuje nejen pamét, ale i ostatni poznavaci
schopnosti. NREM faze (spanek bez rychlych pohybl oci) je fyzicky regenerujici, vytvari
optimalni podminky pro syntézu zékladnich proteind.



e Halucinace

Ptredstavy, které vznikaji pfi nenormalnim (patologickém) stavu organismu (horecka, drogy,
alkohol) nebo jsou privodnim jevem duSevni choroby. Jsou tak zivé, Ze je subjektivné
povazujeme za realné vjemy.

MysSleni

Oblast toho, o ¢em piremyslime, je Sirs$i, nez oblast toho, co vnimame. VSechny vlastnosti
piredmétii nelze poznavat jen smyslovymi organy, ale daji se poznat pouze zprostiedkované.
Mpysleni je tedy zobecnéné a zprostiedkované pozndni. Poznatek vinikd prostiednictvim
symbolu, kterym je skutecnost nahrazena. Clovék se odpouta od konkrétnich predmétd, jevi
a skuteCnosti a vystihne jejich obecné a podstatné vlastnosti a vyjadii skutecnost v abstraktni
formé. Pomoci mysleni chdpeme zakonitou souvislost.

Podstatou mysleni je vykonavani uréitych myslenkovych postupt, které nazyvame
mySlenkovymi operacemi.

Mpyslenkové operace:
e analyza - mySlenkové roz€lenéni celku na ¢asti, vyd€lovani jednotlivych stranek
skute¢nosti;

e syntéza - myslenkové sjednocovéani a spojovani vyclenénych ¢€ésti, vlastnosti nebo
vztahl; analyza a syntéza se vzajemné podminuji, prolinaji a spojuji; probihaji soucasné
— rozebirame stroj na soucastky, ale jednotlivé soucastky davame do souvislosti, a tak
1épe pochopime jejich podstatu a funkci;

e srovndni - zjistovani podobnosti nebo rozdilnosti mezi vice ptedméty a jevy;

e abstrakce - vy¢lefiujeme obecné a podstatné vlastnosti pfedmétu a jevu; nezajimaji nas
vlastnosti nepodstatné nebo specifické;

e zobeciiovdani - mySlenkové spojovani spolecnych vlastnosti jednotlivych predmét
a jevi do urcité skupiny (jablko - plod stromu, mizeme ho jist - je to ovoce); ur¢ovani
spole¢nych zékonitosti;

e indukce - myslenkové vyvozovani obecného tvrzeni z jednotlivych ptipadu (zelezo,
méd’, ... vedou elekttinu, jsou elektricky vodivé => v§echny kovy jsou vodiveé);

e dedukce - opak indukce, aplikace obecného poznatku na konkrétni piipad,

e analogie - vyvozovani poznatku o n¢jakém piedmétu a jevu na zaklade¢ jeho podobnosti
S jinymi pfedmé&ty nebo jevy.

Druhy mysleni:
a) konkrétni (nazorné) — prakticka ¢innost,
b) abstrakini (pojmové) — teoretické (védecké) Cinnosti.

Vlastnosti mysleni:
e kriticnost — promyslet a zvazit obsah pojmt (pro a proti), posoudit, zda zvoleny zptisob
fesSeni je vhodny;
e pruZnost — pii neucinném feseni nebo zmeéné podminek hledat novy zplisob;
e §ife — moZnost vidét vice moznych feSeni a dusledky, které z nich vyplyvaji;
e rychlost — schopnost pohotové vybrat ze zasoby pamétového systému udaje, které nam
umozni logicky myslet.



Reé

Je nastrojem a projevem mysSleni a formou dorozumivani. Je to soustava znakli (nebo
symbolického chovani), jejimz cilem je néco sdélit. Je produktem lidské kultury a prosla
historickym vyvojem od systému signall, pfes primitivni zvukové vyrazy az po artikulovanou
fe¢. Vytvari se v procesu socialniho uc¢eni napodobou.

RozliSujeme FecC a jazyk:
e Jjec je nastroj mysleni a forma dorozumivani,
e jazyk je prostiedek dorozumivani a nastroj feci.

U c¢loveka muze vzniknout fe¢ jen tehdy, jestlize si osvoji ur€ity jazyk (Cesky, némecky, ...)
a dodrzuje gramaticka pravidla.

Druhy reci:
e vniti'ni Fe¢ ,,pro sebe®, s jeji pomoci formulujeme myslenky, navenek se tato fe¢
projevuje slovem, nebo vyjimecné pisemné - ,,pfemysleni nahlas®;
® vnéjsi iFec - vyjadiujeme své myslenky a obsah prozivani navenek, méa zvukovou
a psanou podobu.
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Pavlina vzpominala na to, jak se véera pohadala se svou kamaradkou, protoZe pfisla pozdé na schizku. Pfedstavovala si, jak by jejich setkani probihal

Jeji pfedstava byla:

Vyberte jednu z nabizenych moZnosti:
a. fantazijni

b. anticipaéni

® c. paméfova

Okrsky mozkové kiry se z riznych pficin zcela neutlumi a zaZitky se promitaji do védomi, pficemZ my3leni zistava utlumené.

W uvedenem textu jde o:

Vyberte jednu z nabizenych moZnosti:
a. halucinace

® b. sny ve spanku

c. denni snéni

Proces zobecnéného a zprostfedkovaného poznani, kdy poznatek vznika prostfednictvim symbolu, kterym je skuteénost nahrazena, se nazyva:

Odpovéd: |mySleni

My3lenkovou operaci, kdy spojujeme spoleéné viastnosti jednotlivych pfedméti a jevi do urité skupiny a uréujeme spoleéné zakonitosti, nazyvame:

Vyberte jednu z nabizenych moZnosti:
a. srovnavani

® b. zobecfiovani

c. abstrahovani

K uvedenym druhiim my&leni vyberte odpovidajici éinnosti.

abstrakini mySleni | teoretické Ginnosti v

konkrétni mySleni  praktické Einnosti v

Kterou viastnost mySleni mame na mysli, kdyZ hovofime o schopnosti pohotové vybrat z paméti Odaje, které nam umozZni logicky myslet?

Vyberte jednu z nabizenych moZnosti:
a. pruZnost my3leni

® b. rychlost my&leni

. Sifi mySleni



