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Psychické procesy | — Nizsi poznavaci procesy

Vyukovy materidl je vytvofen pro Zaky 1. a 2. ro¢niku oboru Sluzby cestovniho ruchu
a Gastronomie pro predmét Komunikace ve sluzbach, lze jej také vyuZit v Zakladech
spolecenskych véd v 1. ro¢niku pro jiz uvedené obory a ve Spole¢enskovédnim semindfi
oboru Management v gastronomii. Soubor obsahuje vykladovy materidl k tématu
Psychické procesy | — Nizsi poznavaci procesy, ktery je zpfistupnén zakim formou
e learningu. Zak se seznami s pojmy pocitky, viemy a jejich roli v procesu poznavani
skutecénosti.

73k se pod svym uZivatelskym jménem a heslem prihlasi do vyukového prostiedi
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nabidku kurza.

Zadany kurz obsahuje vykladovy material, jez ma zak prostudovat. Obsah a jednoduché
zpracovani naroéného tématu odpovidda moznostem a predpokladdm Zakd. Kurz
obsahuje také kratky kontrolni test, ktery provéfi, zda zak vyukovy material prostudoval.
Kurz (vyukovy materidl a kontrolni test) nenahrazuje v plné mife prezencéni vyuku
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Psychické procesy | — Niz§i poznavaci procesy
Jsou funkci mozku a maji své nervové mechanismy. Jsou propojeny v jeden celek a nemohou
existovat samostatné. Jsou spjaty s okolnim prostiedim a jsou nezbytné€ nutné u vSech ¢innosti.

Diky nim ziskdvame podnéty z okoli a potiebné informace k rozhodovani.

Soucasné probihaji tyto procesy: poznavaci, citové, pamétoveé, motivacni, volni.

Poznavaci procesy

Zéakladem naSeho poznéavani je vnimani, ostatni psychické procesy pak zpracovavaji udaje
ziskané vnimanim.

Vnimani je proces, kdy pfedméty a jevy plisobi na naSe smyslové organy, je to veskery piijem
informaci o pfedmétu, které piijimame prostiednictvim smyslovych organti.

RozliSujeme nasledujici poznavaci procesy (fazeno od nejjednodussiho k nejslozitéjSimu):

® pocitky,

o vjemy, } nizsi
e predstavy a fantazie,

o  mysleni, vyssi
o Jec.

Pocitek: je obraz jednotlivého znaku vnimaného pfedmétu (napt. ¢ervena barva jablka nebo
viné jablka nebo chut’ jablka, ...).

Vjem: obraz pfedmétu jako celku (celé jablko), jednotlivé pocitky davame do souvislosti.
Organ, kterym vnimdme, oznacCujeme jako analyzdtor. Je tvoten receptorem, nervovym
viaknem a centrem v mozkové kiire, tzv. korovym zakoncenim, kde se podnét transformuje do
subjektivni podoby.

Schopnost nervového vlakna reagovat na podnéty se nazyva civest (Citlivost) smyslovych
orgdanii. Aby mohl pocitek vzniknout, musi mit podnét urcitou intenzitu. Existuji lidé, u kterych
vznikaji poc€itky jiz pfi velmi slabych podnétech (maji dolni prah ¢ivosti). Mnohdy to souvisi
s ¢innosti, kterou vykonavaji. Napf. v tovarné na textil lidé rozeznaji 30 - 40 barevnych odstinti
niti, nékdo jen 3 — 4. Tomuto jevu se fika smyslova citlivost. Tyk4d se ochutnavaci,
automechanikti, malifG. Stafim, Unavou, hladovénim a nevyspanim se Civost pfislusného
analyzatoru sniZuje.

Smyslova adaptace: existuji rozdily nejen mezi jednotlivci, ale i u téhoz ¢lovéka pii zméné
podnétd, nebo pii jejich delSim plsobeni. Napi. piechod z osvétlené do tmavé mistnosti,
Z prochazky do mistnosti se zkazenym vzduchem. Pti plisobeni n€kolika podnétli se uplatituje
zékon kontrastu (po sladkém pokrmu je kysely pokrm jeste kyselejsi, studend ruka v teplé vodé
— voda nam ptipada horka).

Nékteré kratkodobé zrakové ¢i sluchové podnéty mizou byt pod hranici naseho rozliSeni
a oznacujeme je pak jako pedprahové. Podprahové vjemy (napfi. rychle se stfidajici obrazky



a zvuky) si nejsme schopni v momentu jejich pisobeni uvédomit. Proti pfesyceni podnéty se
vniméni brani svou vybérovosti — nevnimame vse, co aktualné piisobi na nase smysly.

Z:iakladni druhy pocitku:

o zrakove,

e sluchove,

e Cichove,

e chutové (urCuji chut'ové bradavky na jazyku a v Gstni duting; sladkost zachycuje Spicka
jazyka, kyselost okraj, hotkost kofen, slanost sliznice Gstni dutiny; zbytky jidla mezi
bradavkami zptisobuji doznivani chutového vjemu, je proto tieba volit poradi jidel; pfi
pfijimani potravy se projevuje zavislost chutového vnimani s vjemem ¢ichovym),

e telové (dotyk, vnimani tepla a chladu, vnimani bolesti a polohy téla).

e Zkomolené vnimani

Pfi vnimani je mozna odliSnost mezi skutecnosti a vzniklym vjemem. Nepiesné a zkreslené
vjemy, které se projevuji u vétSiny lidi, nazyvame klamy. Ty mizeme v praxi uZzit k navozeni
raznych efektl, napt. pfi uprave interiérti, v odivani, kosmetice, kdy muzeme vylepsit
nepfiznivou situaci.
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Cervend, oranfovd a 3lutd (barvy teplé) zvysuji cinnost vegetativniho nervstva, coz se projevuje
zvySenim krevniho tlaku, zrychlenym dychanim. Vytvaii dojem tepla. Syté teplé barvy
zmensuji prostorovy vjem.

Modra a zelend (studené barvy) snizuji cinnost vegetativniho nervstva. Zklidiji, pomahaji
soustfedit se, zajistuji emocni stabilitu, vzbuzuji dojem chladu. Vybledl¢é a nevyrazné studené
barvy zvétSuji celkovy vjem prostoru.



http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/6/66/BabelBlau.png
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/8/82/Color_icon_warm.svg
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:2x2latinsquare.png

Uloha 1
Spravne
Bodd 1/1

¥ tliohas
viajetkou

Upravit dlohu

Uloha 2
Spravné
Bodd 1/1

¥ Uioha s
viajetkou

Upravit dlohu

Uloha 3
Spravné
Bodd 1/1

¥ Uioha s
viajetkou

Upravit dlohu

Uloha 4
Spravné
Bodi 1/1
¥ Ulohas
vlajeckou

Upravit dlohu

Uloha
Spravné

Bodl 1/1

¥ Ulohas
viajeckou

Upravit dlohu

Uloha 6
Spravné
Bodd 1/1
¥ Uichas
viajetkou

Upravit tlohu

Uloha 7
Spravné
Bodd 1/1
W Ulohas
vlajeckou

Upravit ulohu

Schopnost nervového viakna reagovat na podnéty se nazyva _________...smyslovych organi (dopliite chybé&jici slovo).

Odpovéd: |Eivost

Analyzator vnimani je tvofen receptorem, nervovym viaknem a korovym zakonéenim.

Vyberte jednu z nabizenych moZnosti:
® Pravda

Nepravda

Mezi niz5i poznavaci procesy nepatfi:

Vyberte jednu z nabizenych moZnosti:
®a. proZitky
b. pocitky

C. vjemy

vnimame viechno, co aktuainé plsobi na nase smysly.

Vyberte jednu z nabizenych moZnosti:
Pravda

® Nepravda

Rozlisujeme zakladni druhy pocitkl: zrakové, sluchové, éichové, télové.
Které ze zakladnich druht poéitk( nejsou ve vy&tu uvedeny?

Odpovéd: [chutové

Nepfesné a zkreslené viemy, které miZeme vyuZit k navozeni riiznych efektll v kosmetice nebo pfi Gpravé interiérd, nazyvame:

Odpoved: |optické klamy

Teplé barvy sniZuji cinnost vegetativniho nervstva.

Vyberte jednu z nabizenych moZnosti:
Pravda

® Nepravda



